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Kalevan korvausrekisteriseloste

Rekisterinpitgja

Keskindinen Vakuutusyhtié Kaleva (Y-tunnus 0200628-9)
Bulevardi 56
00120 Helsinki

Yhteystiedot

Kalevan myontamien vakuutusten vakuutus- ja korvauspalveluita hoitavat If ja Mandatum Life. En-
sisijaisesti pyydamme yhteydenottoja asiakaspalveluun: Primus-vakuutusten osalta voit olla yhtey-
dessa Ifin asiakaspalveluun ja muiden kuin Primus-vakuutusten osalta Mandatum Lifen asiakas-
palveluun. Kalevan tietosuojavastaavaan voit olla yhteydessa osoitteessa tietosuoja@kalevava-
kuutus.fi.

HenkilGtietojen kasittelyn tarkoitus ja oikeusperuste

Henkiltietojen kasittelyn tarkoituksena on Kalevan vakuutussopimuksiin perustuva korvauskasit-
tely.

Henkilttietojen kasittelyn oikeusperusteena on Kalevan ja asiakkaan vélisen sopimuksen taytan-
toonpano sekad Kalevan lakisaateisen velvoitteen noudattaminen.

Rekisteroityjen ryhmat

¢ Kalevan vakuutussopimusten vakuutuksenottajat, vakuutetut ja korvausmaksunsaajat.

HenkilGtietoryhmat

Kasittelemamme tiedot riippuvat siitd, mihin henkil6- tai asiakasryhmaan kuulut.

e Korvauksen hakemiseen liittyvat tiedot
o Korvaushakemuksessa annetut tiedot, ladkarintodistukset, kulutositteet sekd muut
liteasiakirjat
o Korvauspéaattkseen liittyvat tiedot
o Korvauspaatos, korvauksen maard, korvauksen maksamiseen liittyvat tiedot ja ve-
rotustiedot


https://www.if.fi/henkiloasiakkaat/asiakaspalvelu
https://www.mandatumlife.fi/asiakaspalvelu/ota-yhteytta
https://www.mandatumlife.fi/asiakaspalvelu/ota-yhteytta
mailto:tietosuoja@kalevavakuutus.fi
mailto:tietosuoja@kalevavakuutus.fi
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Tietojen luovuttaminen

Luovutamme henkil6tietoja viranomaisille ja muille vakuutusyhtitlaissa mainituille tahoille, paa-
saantoisesti seuraaville:

e Viranomaiset
o Lainsdédannon velvoittaessa luovutamme henkildtietoja viranomaisille, esimerkiksi
Verohallinnolle, Kansanelékelaitokselle ja ulosottovirastoille
o Jalleenvakuutusyhtiot
o Jalleenvakuutustilanteissa luovutamme henkiltietoja jalleenvakuutusyhtidlle.
e Vakuutusyhtididen yhteinen vaarinkaytosrekisteri ja vahinkorekisteri
o Luovutamme vakuutuskorvauksiin liittyvia tietoja vakuutusyhtididen yhteiseen vahin-
korekisteriin.

HenkilGtietojen siirto Euroopan unionin tai Euroopan talousalueen
ulkopuolelle

Vakuutuksiin liittyvia tietoja kasitelladn paasaantodisesti EU- ja ETA-alueella. Jos tietoja kasitellaan
maissa, joiden osalta Euroopan komissio ei ole antanut paatosta tietosuojan riittavasta tasosta,
huolehdimme tietosuojasta esimerkiksi Euroopan komission hyvéaksymid mallisopimuslausekkeita
kayttamalla. Siirrettyja tietoja kasitelladn ainoastaan Kalevan lukuun.

HenkilGtietojen sailytysaika

Sailytdmme henkil6tietoja niin kauan kuin on tarpeen tietojen kayttétarkoituksen kannalta tai niin
kauan kuin lainsaadantd edellyttaa tietojen sailyttamistd. Sailytysajat vaihtelevat henkil6- ja tieto-
ryhmittain, ja sailytysaikoihin vaikuttavat muun muassa vakuutussopimuslain mukaiset kanneajat
seka asiakkaan tuntemiseen ja rahanpesun estamiseen liittyvasta lainsaadanndsta johtuvat saily-
tysajat. Tarkempaa tietoa henkildtietojen sailytysajoista I6ydat Primus-vakuutusten osalta Ifin verk-
kosivuilta ja Optimi-vakuutusten sekd muiden vakuutusten osalta Mandatum Lifen verkkosivuilta.

Automaattinen paatoksenteko

Automaattisella paatoksenteolla tarkoitetaan pelkastaan automaattiseen henkilétietojen kasittelyyn
perustuvaa paatoksentekoa. Kuvauksen Kalevan vakuutuksiin liittyvastd automaattisesta paatok-
senteosta loydat Primus-vakuutusten osalta Ifin verkkosivuilta ja Optimi-vakuutusten seké muiden
vakuutusten osalta Mandatum Lifen verkkosivuilta.



https://www.if.fi/henkilotietojen-kasittely
https://www.if.fi/henkilotietojen-kasittely
https://www.mandatumlife.fi/tietosuoja
https://www.if.fi/henkilotietojen-kasittely
https://www.mandatumlife.fi/tietosuoja
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Rekisterdityjen oikeudet

Sinulla on oikeus saada paasy Kalevan kasittelemiin henkil6tietoihisi, oikeus tietojen oikaisemiseen
seka edellytysten tayttyessa oikeus tietojen poistamiseen, oikeus rajoittaa tai vastustaa henkilttie-
tojen kasittelya seka oikeus siirtda tiedot muualle ja oikeus tehda valitus valitusviranomaiselle. Oi-
keuksistasi ja niiden kayttamisesta voit lukea lisda Kalevan tietosuojakdytanndosta.

Viimeksi paivitetty 7.11.2019.


https://www.kalevavakuutus.fi/henkilotietojenkasittely

